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So tay huong dén thuce hién ludn van tot nghiép dai hoc 2013

GIOI THIEU

S6 tay hwong dan thuc hién ludn van tot nghiép dai hoc nham muc dich tra”gidp cac
Thay/Cé va sinh vién trong cong tac huwong dan va thuc hién Lugn Van Tot Nghiép
bdc dai hoc tai Khoa Quan Ly Cong Nghiép, Dai Hoc Bach Khoa TPHCM.

Tai liéu nay dwoc bién sogn dwa trén “Quy ché va huwong dén 6t nghiép va bao vé
LVTN dai hoc va tiéu lugn” ban hanh theo quyét dinh cua Hi¢u Truong Truong dai
Hoc Bich Khoa TPHCM sé 705/2002-QP-DHBK-DT ngay 24 thang 5 nam 2002.
Mbét s6 diéu khoan da dwoc cu thé héa cho phu hop voi Khoa QLCN. Mot s6 khac
dwoc diéu chinh theo nhitng quy dinh moi cua Truong. Cac quy dinh vé thuc hién
va huwéng dan LVTN ciia Khoa QLCN truée day déu khéng con hiéu lyc.

Tp.HCM, Ngay 01 thang 11 nam 2013

Truong Khoa QLCN
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SO TAY HUONG DAN THUC HIEN
LUAN VAN TOT NGHIEP PAI HQC

1. TO CHUC VA HUONG DAN LUAN VAN TOT NGHIEP
1.1 Piéu kién nhan ludn vin tét nghiép

Piéu kién nhén luin van tot nghiép (LVTN) dugc ghi o trong chuong trinh dao tao cua
truong Pai Hoc Bach Khoa. Ké tor khoa 2000 tr¢ di, Sinh vién (SV) Nganh Quan Ly Cong
Nghiép (QLCN) phai tich lay du s6 tin chi theo yéu cau ciia chuong trinh dao tao ctia Nganh,
khong tinh dén nhiing tin chi hoc dé 1y bang 2 hay tin chi thudc nganh khéc. Sinh vién phai
hoan tit mén hoc Thuc Tap Tot Nghiép trudc khi duge nhan LVTN. Thoi gian lam LVTN la
mot hoc ky (14 dén 15 tuﬁn) theo dung biéu dd hoc tap dugc Ban Giam Hiéu ban hanh héng
nam. Biéu do hoc tap co sin trén trang web ctia phong dao tao http://www.aao.hcmut.edu.vn.

Sinh vién thyc hién cdc thu tuc dang ky moén hoc LVTN véi Gido Vién Chu Nhiém va Phong
Dbao Tao giong nhu nhitng moén hoc khac. Sinh vién chi dugc xem la du di€u ki¢n nhan Dé tai
khi da c6 ket qua dang ky mon hoc LVTN tr Phong dao tao.

1.2 Thii tuc phan cong hwéng din va nhan dé tai

Quy trinh ra dé va giao dé tai LVTN do Truong Khoa quy dinh cu thé va dam bao cac yéu cau
sau:

o Céc dé tai dugc dé xuat phai duoc Chu nhiém Bo méon duyét qua, néu thy can thiét co
the yéu cau can bd giang day (CBGD) diéu chinh dé tai.

o Cha nhiém bd mon xem xét kiém tra cac dé tai vé cac goc do: tinh khoa hoc va thyc
tién cua dé tai, tinh kha thi vé thoi gian, di€u kién trang thi€t bi, su trung lap de tai.

Doi voi sinh vién: Trong vong 2 tudn trude khi bat dau hoc ky lam LVTN, Khoa s& thong
bao cho sinh vién dang ky hai nguyén vong theo thir ty vu tién: 1inh vuc, tén dé tai hodc Gido
vién huéng dan (GVHD).

Poi voi Giang vién: Theo chi tiéu kh(f)i lugng hgéng dan d}r()‘c phan cong, Giang vién s€
dang ky cho Khoa linh virc hodc tén dé tai du kién hudng dan trong hoc ky (theo mau Dé
xudat dé tai huwong dan tot nghiép — Mau 10).

Sau khi nhén bang dang ky tor CBGD va SV, Khoa s& tién hanh phan cong hudng dan dya
trén nguyén tac cd gang thoa man cao nhit nguyén vong cta SV va diéu kién cua CBHD.
Trong truong hop dic biét, Khoa s& trao d6i thém véi CBHD hodc SV trudce khi co quyét dinh
phan cong.

Trong vong ba ngay sau khi cong bb danh sach huong d?m,ﬂ SV phai gap CBHD dé thao luan,
thong nhat d¢ tai va lich huong dan. Sau d6 SV bat dau chuan bi dé cuong chi tiét cia LVTN.

Trong qua trinh thyc hién dé cuong, néu c6 sy thay d6i CBHD thi phai c6 sy dong ¥ bang vin
ban cua Chu nhiém bd mon c6 lién quan.


http://www.aao.hcmut.edu.vn/
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Trong qua trinh huéng dan, néu c6 su thay d6i CBHD thi phai dugc su dong y bang vian ban
cua Truong Khoa. D6i voi CBHD moi bén ngoai tham gia hudng dan thi cling phai thyc hién
quy trinh nhu CBHD trong Khoa.

Trudng hop dic biét co thé bd tri hai SV 1am chung mot dé tai. Khi do, dé cuong chi tiét cua
LVTN phai duwgc HGi dong bao vé d€ cuong danh gia can than d€ xac dinh rd nhi€ém vu va
khoi luwong cia moi SV. CBHD phai c6 ké hoach cu thé dé kiém soat tién dd va danh gia tung
ca nhan.

1.3 Céac quy dinh trong thai gian thywe hién Luan van

LVTN dugc thyc hién trong 15 tuan ké tir khi nhan dé tai. Trong do6 cac méc thoi gian can luu
y nhu sau:

Bang 1 : Quy dinh vé thoi gian thye hi¢n ludn vin

Cong vige Thoi gian
Nhan dé tai t6t nghiép Pau tuan 1
Nop dé cuong chi tiét Cubi tuan 2
Bao vé dé cuong Trong tuan 3
Béo cdo tién do giita ky Cubi tuan 8
Nop ban thao Iuan van PAu tuan 12
GVHD phan hdi cho sinh vién Dau tudn 13
Nop luédn van Cudi tuan 15
Cham phan bién Tudn 16 va 17
Ngay bao v¢ luan van 10 — 15 ngay sau khi SV nép LVTN

CBHD phai ¢6 lich tiép SV hang tuan (it nhat 2 tudn/lan). Sinh vién c6 nhiém vu dén gip
CBHD theo dung lich. Truong hop CBHD mudn thay doi lich gip phai bao trude cho SV.
Néu SV khong dén 2 lan lién tuc theo lich hen thi CBHD c6 thé dé nghi Truwéng Khoa ra
quyét dinh canh cdo hoic dinh chi LVTN.

1.4 Bao vé Pé cwong

Khoa s¢& thanh 1ap Hoi dong va té‘ chie Bao vé Pé cuong chi tiét LVTN vao tqﬁn thtr 3 sau
khi nhan dé tai. Thanh vién HQi dong duyét de cuong co thé khéng thudc Hoi ‘déng cham tot
nghiép sau nay. Riéng CBHD phai 1a thanh vién bat budc cuia Hoi dong duyét dé cuong.

Pé cuong chi tiét cia SV phai dugc CBHD doc duyét trudce khi dua ra trinh bay. Hoi dong
danh gia de cuong cta SV theo 3 muc nhu sau:
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e Loai A: Thong qua hoan toan, khong can chinh stra.

¢ Loai B: Thong qua, véi diéu kién phai chinh dé cuong theo yéu cau cua Hoi dong. Sau
khi di€u chinh, d¢ cuong phai dugc CBHD va chu tich Hoi Dong ky duyét.

e Loai C: Sinh Vién phai lém lai, CBHD duyét va dé,nghj cho bao v¢ lai. Thoi gian bao
v€ lai khong qua hai (2) tuan sau lan bao vé tha nhat.

Pé cuong duoc thong qua phai co chit ky ctia chi tich Hoi dong. Gido vy khoa s& luu mot ban
sao dé chuyén cho GV phan bién lam co s¢ dé danh gia LVTN sau nay. Néu trong qué trinh
thuc hién Luan van can phai thay d6i dé cuong vé co ban thi phai dugc chu tich Hoi dong bao
vé dé cuong dong ¥ (bang van ban) va thong bao cho Gido vu Khoa.

1.5 Bao cao giira ky

CBHD theo dbi tién do thyuc hién ciia SV theo miu “Phiéu theo doi tién d thwe hién luin
vian” (Miu 6). Ngoai ra, CBHD phai ndp Bao cdo giita ky (theo mau Bao céo tién do giita
ky- MAu 7) cho Gi4o vy Khoa vao cubi tuan the 8; trong d6 dé xuit Tiép tuc hay Pinh chi d6i
v6i LVTN c6 chit luong qua kém hodc tién d6 khong dat yéu cau.

Bdo cao gilra ky danh gia tién d6 thuc hién cta sinh vién thong qua de cuong da dugc duyét.
Hon thé nita, tai thoi diém nay, sinh vién budc phai hoan tat mot s6 cong viée chinh: Hoan
thanh phan Giéi thiéu (Chuong 1) va Co so 1y thuyet (Chuong 2) va phan mé ta tong quan dé
tai, dong thoi hoan tat viéc thu thap cac dir liéu can thiét cua dé tai.

1.6 Cac qui dinh vé viéc np LVTN
- Dén thoi gian n0p LVTN, Sinh vién phai nop cho BM Quan ly:

o 02 quyén LVTN dong bia mém, in 1 hodc 2 mit (khuyén khich) déu duogc, dong gay
kim theo ding qui dinh cua Khoa

o 01 CD chira toan bo ndi dung LVTN trong 01 file dang pdf va tat ca cac file dir liéu
(dinh lugng, dinh tinh) khac

- Viéc ndp LVTN cua SV chi dugc xem la hop 1€ khi: qL}yén LVTN c6 kém theo l%én ghi
nhiém vu LVTN va chit ky cia CBHD; cac dinh dang vé LVTN, CD phai diing mau theo
quy dinh.

- Sinh Vién nép LVTN theo dung thoi gian quy dinh ciia Khoa, ndp tré s& bi trir diém tong
két LVTN. Tré mdt (1) ngay bi trir 0.5 diém tong két. Cac truong hop bi trir diém phai c6
quyét dinh cta Truong Khoa. Trudng hop 6m dau hodc c6 1y do chinh dang khac Sinh
Vién phai np don xin phép c6 kém minh chimg trude ngay ndp LVTN. Truong Khoa s&
xem xét va quyét dinh timg trudng hop cu thé.

2. PE CUONG LUAN VAN

Khoa Quan Ly Cong Nghiép yéu cdu tat ca cac sinh vién thyc hién LVTN chuan bi va bao vé
dé cuong trong tuan thi ba tir khi bit dau nhan dé tai.
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Muc dich ciia dé cwong chi tiét:

bé cuong chi tiét giup lam rd nhitng gi sinh vién muon thyc hién, va tai sao lai lam
diéu do;

Thuyét phuc hoi dong rang sinh vién c6 thé hoan tit nhitng diéu mong mudn trong
dicu kién thoi gian va kha nang;

Dé cuong di dugc phé duyét sé 1a “hop dong” gitta sinh vién va Hoi dong
Pé cuong chi tiét sé gdm cac phin chinh sau:

Twa dé cia dé cuong rit quan trong. Ngoai viéc thé hién ndi dung luan vin, tya dé
con giup phan loai de tai va la tham chicu dé tranh sy trung lap.

Gioi thieu veé dé tai: phén nay phai néu rd duoc co so hinh thanh dé tai, phat biéu 15
van dé can phai giai quyét tir d6 hinh thanh nén dé tai. Co s clia dé tai co thé 1a lich
sir cia dé tai va mdi quan hé cuia tic gia voi van dé nay, hodc cling ¢6 thé 1a ly thuyet
lién quan dén dé tai. Tir nhitng co s& ndy xac dinh van dé ma dé tai can giai quyét.

Muc tiéu de tai: Muc tiéu de tai 1a ket qua ludn van s€ giai quyet. Muc tiéu phai cu thé
va hudng dén trong tam cua luan van.

Pham \fi dé tai: trong khuén kho dé tai LVTN dai hoc, néu rd pham vi thuc hién cua
de tai vé khong gian, thoi gian.

Phwong phap thue hién: Néu rd noi dung thong tin can va cach thic dé tién hanh
luan van, cac céng cu can sir dung, nhitng kho khan du kién va bién phap khéc phuc.
Diéu quan trong 1 phai xac dinh dugc phuwong phap sé sir dung trong dé tai ciing nhu
giai thich ngan gon tai sao phwong phap nay phu hop trong khi phuong phap khac
khong phu hop.

Noi dung duw kién: Phan nay thé hién muc luc du kién bao gom cac chuong va phan
chinh cta Luan van.

Tién d6 thwe hién: néu rd tién do thyc hién dé tai tir khi bat dau nhan dé tai dén khi
hoan tat ndp luan van kém theo khoi lugng thuc hién trong tirng giai doan.

Tai liéu tham Kkhao: tai liéu s& sir dung dé tham khao cho luan van.
Dan y goi y:

Tuy theo loai va ddc diém dé tai, cic LVTN c6 thé theo nhitng dan y khac nhau. Tong
quét, c¢6 thé chia cac dé tai LVTN thanh hai loai: dé tai nghién ctru ly thuyét va dé tai
ung dung.

Déi gop phan tao co s¢ chung cho viéc danh gia LVTN, du6i day sé trinh bay hai dan y
mau d¢ CBHD tham khao.
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Hwéng din vé hinh thire ludin vin tot nghiép

Cau truc luin van

Luan vin tot nghiép dai hoc bao gdm cac phan sau:

Trang bia mém: ghi theo Méu 1A va Miu 1B, bao gdm trang bia (Mau 1A) va giy
(Miu 1B) cua luan van. Yéu cu vé hinh thic va noi dung cua trang bia luén van va
sO thir ty LV tham khao theo phu luc 1. Bia mém mau xanh da troi, gay kim. SO thir tu
luan van s€ dugc thong bao trudce khi nop ban thao LV.

To 16t: bén ngoai LV 1a phim trong tring, bén trong to bia 1a gidy tring.

Trang bia 2: Bia tén d¢ tai, tén tac gia va gido vién hudéng dan tuan theo Miu 2 trong
phu luc.

Nhiém vu Luén vin t6t nghiép: thuc hién theo Miu 3 trong phu lyc.

Loi cam on: Noi dung ciia Loi cam on do nguoi viét quyét dinh. SO trang trong trang
nay la i.

Tém tit dé tai: tac gia néu van tit noi dung dé tai, nhimg diém chinh ciing nhu nhiing
han ché va kién nghi. Phén tom tit luan vin nén trinh bay that c6 dong ndi dung va Kkét
quéa ctia cong viéc ma dé tai thuc hién trong khoang 10 dén 20 dong. Day 1 phan rat
quan trong nén viét that cn than. S4 trang trong trang nay 1a ii.

Muc luc: Cac tidu dé trong muc lyc t6i da chi & muc tha 3. Chi c6 tiéu dé ciia Muc
luc, Chuong, tua va trang dugc in dam. Pau dé cac chuong viet hoa, cac chuong nén
duoc danh so thirtu 1a 1, 2, 3... SO trong trang nay 1a iii (Mau 4).

Danh sich bang biéu va hinh: Danh sach bang bi¢u va hinh st dung trong luan van
nén dugc trinh bay vao céc trang riéng biét, bao gom so thir ty va tén cua cac hinh anh,
bang bicu.

Danh sach cac chir viét tit va thuit ngir: Danh sach viét tit s& khong can néu chi co
it hon 4 tu viét tat xuat hién trong bai hodc chung khong dugc sur dung nhiéu lan.

Phén ndi dung chinh ciia ludn vin: Day 1a phan chinh v6i nhiéu chuwong va phan cac
nhau. Tén céc chuong, sb lugng va ndi dung cac chuong d6 do gido vién hudng din
va sinh vién thyuc hién quyét dinh tuy vao tung loai dé tai cu thé. Phan noi dung chinh
cta Ludn Vian duoc danh sd trang 1, 2, 3... Trang bét dau tir Chuong 1.

Tai liéu tham khao: Ghi lai tat ca nhitng tai li€u dugc su dung tham khao cho dé tai,
phai tuan thi nghiém ngat cach ghi tai liéu tham khao (Xem phan 3.4).

Phu luc: Phin nay trinh bay nhimng nodi dung c6 dé cip trong luan vin nhung khong
the dua vao phan ndi dung chinh. Thong thuong la cac bang so li¢u, bicu mau, hinh

anh, cong van co lién quan.

To 16t giay trang va bia mém. Bén ngoai cuon luén van bao bdi phim trong
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3.1.1 Trang Bia

Céc trang bia thuong thé hién: tén cta bo céo, tén tic gia, loai bao cdo (ludn van dai hoc,
thac si hay tién si ...) tén va dia chi ctia truong cép bang, ngay ndp va chir ky duyét cua cac
thanh vién trong h01 dong (Mic du phan phé duyét s€ & mot trang riéng) Tua dé nén ngin gon
(theo kinh nghiém 1a nén dudi 15 tu), dong thoi mo ta van tat muc dich nghién ciru cang rd
cang t6t.

MGdi tya dé nén mé ta van dé can tim hiéu, vi vay mot tya dé tot can thé hién duoc ndi dung
cua nghién ctru. Khi chuén bi phan co so ly thuyét nhiing nghién ctru da thuc hién trude day,
ngudi viét thuong chi tap trung tim kiém cac tir quan trong trong cac chi muc. Mot tya dé tot
gitp ta co thé d& dang xac dinh rang d& tai do co tuong quan hay khong voi van dé nghién

clru. Néu 14 nhiing tir ngir triru twong thi kho co thé xac dinh duoc néu nhu khong doc ky bai
viét. Sau khi dit tua dé, ap dung kiém tra bang cach hoi: “Ban co biét dugc nghién ctru noi vé
diéu gi khi ban doc tya dé trén nay khong?”

3.1.2  Phan tém tit

Phan tom tat gom khoang 100 dén 150 tir duoc trinh bay ¢ phan dau tién ciia bio cdo nghién
ctru nhung dugc viét sau khi da hoan tat nghién ctru. Muc dich cia phan tém tat nham giup
cho ngudi doc ¢6 mdt cai nhin tong quan ve€ ndi dung va két qua duogc trinh bay trong bao cdo
nghlen ctru. Phan tom tit can mo ta dugce van dé nghzen cueu, phwong phap nghién ciru cdc két
qua quan trong dwoc rit ra tir van dé nghién civu va cac kién nghi cho cdc nghién tiép theo.

Phan nay thuong duoc viét trong mot trang riéng biét, ngay sau cac trang bia. Toém tat khong
phai 1a phan gidi thi¢u bai viét. Co thé tham khao mdt s6 bai bao deé biét ro hon vé cach viét
tom tat.

3.1.3 Cdamon

Phan cam on giup ngum viét biéu 16 10ng biét on ctia minh d6i véi nhimng nguoi da dong gop
truc tlep va dang ké (significant) trong qua trinh hoan thanh ban bdo cdo. Chu y tir friec tiép va
ddng ké. Khong thé va ciing khong nén ghi tat ca moi ngudi ¢ lién quan dén nghién ciru. Nén
cam on nhitng ngudi huéng dan ciing nhur 1 cac ngudi cap trén, cac cong ty c6 lién hé.

3.1.4 Muc luc

Muyc lyc 1a dan y co ban ctia bao géo trong do thé hién sb trang bat dau ctia mdi phﬁn chinh
hay phu. Cac khoan muc trong phan muc luc nay phai hoan toan giong céc tiéu dé trong bao
cdo. Xem phu luc Mau 4 v¢é cach dinh dang muc luc LVTN.

3.1.5  Danh sich bing biéu va hinh dnh

Danh sdch bang biéu dwoc thé hién trong mot trang riéng, ghi s6 trang va tya dé cia ting
bang trong trang d6. Tén cta bang phai hoan toan giong nhu tén trong bao cao, vi du:

Danh sach bang biéu
Tén Bang Trang

Bang 1  Gia tri trung binh va d6 léch chuén cua tat ca cac kiém nghiém 22
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Bang 2  Phén tich phuong sai ctia cac thong s6 san xuét trong thi nghiém 1 25

Danh sach hinh ciing dugc trinh bay trong mot trang riéng ghi s6 trang va tén ctia hinh ¢ trang
do.

Danh sdach hinh

Tén hinh Trang
Hinh 1 Thiét ké thyc nghiém cho thi nghiém 1 va 2 22
Hinh 2 Biéu d0 cac thong sb san xuat trudc va sau khi dao tao 25

Tuy nhién nén chu ¥ rang néu chi c6 mot bang va mot hinh thi nén trinh bay ca hai trong ciing
mot trang, ngudi doc cling c6 thé hiéu dugc. Néu ban chon cach nay thi phai bao dam la danh
sach bang dat trudc danh sach hinh.

3.1.6  Phan nji dung chinh (tong s6 trang tir 50 — 80 trang)
3.1.6.1 Giéi thi¢u

Dt vin dé: Phan nay mo ta tong quat nhitng ¥ tudng chinh cia van dé nghién cru va nhing
n6i dung chu yéu s& duoc thyuc hién trong bao cao nghién clru. Viéc mo ta vé chii dé nghién
clru phai rd rang, don gian dé ngudi khong ¢ nhiéu kién thire vé chii dé nghién ctru ciing ¢o
thé hiéu dugc.

Sw can thiét ciia van dé nghién ciu: Trong phan nay can trinh bay dugc y nghia va tam
quan trong cua van dé nghién ctru va nhiing loi ich trong vi¢c gidi quyet van dé nghién ciru.

Muc tiéu va pham vi ciia van dé nghién ciru: Trong phan nay, can xac dinh cac muc ti€u chu
yeu va thir yéu cua van d€ nghién ctru dong thoi cling can xac dinh pham vi gidi han cia van
de nghién ctru. Can luu y 1a cac muc tiéu néu ra phai twong thich véi van dé nghién ctru.

3.1.6.2 Tong quan vé cac cong trinh lién quan dén van dé nghién ciru

Téng quan: phan nay can tong hop dwoc nhing kién thirc hién c6 lién quan dén vain dé
nghién ctru, nhitng thanh tyu va nhiing ton tai trong linh vuc nghién ctru.

Cic cong trinh lién quan dén vin dé nghién ciru: phan nay trinh bay cac ndi dung cha yéu
ctia cac cong trinh lién quan dén van dé nghién ctru dudi dang tap hop cac bai bao, sach cua
cic tac gia viét vé cac chu dé lién quan dén van dé nghién ctru trong khoang thoi gian cang
gan cang tot.

Nhdn xét két ludn : Cudi phan tap hop cac cong trinh, can rit ra cac két luan ve linh vuc lién
quan gilta cac cong trinh nghién ctru da duoc thuc hién voi dé tai.

3.1.6.3 Mo ta vé khu vuwe nghién ciru
Phan nay trinh bay cac dac diém cua khu vuc ma van dé nghién cuu s€ duoc tién hanh, dong

thoi phan nay ciing trinh bay vé viéc thu thap va xir Iy cac s6 liéu phuc vu cho dé tai nghién
cuu.
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3.1.6.4 Phwong phap luian

Phan nay trinh by noi dung chu yéu ciia phuong phap dugc dung dé thyc hién van d& nghién
clru va giai thich 1y do cta su lya chon phuong phap cho van dé nghién ctru.

3.1.6.5 Két qua nghién ciru

Phén nay trinh bay cac két qua co duge tir viéc thuc hién phuong phap nghién ctru kém theo
cac nhan xét vé két qua thu thap dugce so sanh véi cac két qua ctia cua cac phuong phap khac
hodc két qua thu dugce tur thue nghiém.

3.1.6.6 Két luan va Kkién nghi

Phan nay trinh bay nhimg nhén xet tong hop vé két qua thu thap duoc va dua ra cac két luan
danh gia van dé nghién curu. Phan nay ciing trinh bay nhiing van dé con ton tai va nhiing kién
nghi cho cac nghién ctru tiép theo.

3.1.7  Chu gidi thugt ngi

Thong thuong cac bai bao cdo thuong dung cac thut nglr chuyén nganh, nham thong tin mot
cach day du va tranh hiéu nham muc dich cia nguoi viét. Phan nay xem nhu dugc dung lam
quy dinh chung Vvé céc tir ngir dung trong bai viét. Trong mét sd truong hop dic biét, tac gia
c6 dung mot sO thudt ngir tiéng nudc ngoai ma khong thé chuyén tai mot cach day du bang
Tiéng Viét hodc chua cé mot tir twong duong, tac gia budc phai dung tiéng nudc ngoai. Phan
chu thich s& gitp tac gia trong viéc trinh bay bai viét mot cach thong nhat. Vi du nhu thuat
ngit "Benchmarking" chua c6 mot dinh nghia chinh x&c cho thuat nglt nay, tuy nhién moi
nguoi ¢ thé hiéu 1a mot phuong phap cai tién qua trinh duge dung trong quan 1y chat lugng.
Néu tac gia dinh nghia trudc s& gitip bai trinh by ctia minh 1 rang va tao diéu kién thuan loi
khi dung thuat ngt.

3.1.8  Tailiéu tham khdo

Phan tai liéu tham khao, hodc phu luc sach tham khao, liét ké tit ca cac nguén tai li€u theo thu
tu ABC tén tac gia st dung truc tiép trong nghién ciru. Mdi cau trich dan trong bai viét can dé
cap trong phan tai liéu tham khao, va moi muyc liét ké trong phan tai liéu tham khao phai c6
trong bai viét, noi cach khac, ngudn trén bai viét va ngudn trong phan tai liéu tham khao phai
tuong tng nhau.

Phan tai liéu tham khao ghi 1 tac gia, va nhimg tai liéu da duoc st dung trong bao cao. Co
thé noi, day la mot phan hét sirc quan trong. Mot mat, tai liéu tham khao gitp ngudi doc mong
muon tim hiéu sau c6 thé tim doc; mat khac thé hién su ton trong cac tac gia da viét nhiing bai
viét c6 lién quan. Viéc viét ddy du va chan that phan tham khao thé hién thién chi ciia nguoi
viét d6i véi tai liéu minh di sir dung.

3.2 Dinh dang va kiéu

Hau hét tat ca cac bao cdo déu dong nhat theo mot hé thong dinh dang va kiéu. Tuy c6 nhiéu
hé théng nhung mét bao cdo chi nén tudn theo mot hé théng cu thé. Pinh dang co6 nghia 1a mo
hinh t6 chtrc va bd tri bai bdo cdo. SO va loai dau dé chinh va phu s& dugc néu trong dinh
nghia ciia timg dinh dang ta dung. Kiéu 1a nhitng quy tic vé chinh ta, chir hoa, dau ciu, va
hinh thitc danh may dugc dung trong bao cdo. Cac kiéu dinh dang khac nhau s& c6 nhiing
cach b tri diu dé khac nhau, nhung toan bd mdt bao cao can phai tuan thi mdt dang cu thé

8
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khi tién hanh nghién ctru cling nhu bd tri bai viét. C6 loai dinh dang can co phﬁn thao luan,
trong khi mt s6 khac can phén tom tat, két luan va kién nghi, nhung bang cach nao thi dinh
dang phai gom mot phan thé hién két qua phan tich va dién dich nghién ctru. Tét ca cac bao
c40 can c6 phan mo ta nghién ciru ¢ thé 1a phan tom tat dé tai.

Phan ndi dung chinh ctia Luan vin c6 khéi lugng trong khoang 50 — 65 trang, khong ké’ phan
phu luc, myc luc, tai liéu tham khao. Noi dung ludn van dugce in 01 hoac 02 mat trén giay A4

(297mmx210mm). Céc trang vin ban trong c¢é cac gisi han 1é nhu sau:

= Page Setup - Multiple pages - Mirror margins

= Top: 2,50cm Bottom: 2,50cm
= Inside: 3,00cm Outside: 2,00cm
=  Header: 1,20cm Footer: 1,20cm

Phéng chir: Toan bo ndi dung Ludn vin nén dung thdng nhit mot loai phong 1a Times New
Roman cho du 1a céc tiéu d¢ hay phan van ban chinh, cling nhu bang biéu hinh anh. Céc tiéu
de cua luan van nén dugc dinh dang thong nhat trong ca luan van.

Tiéu dé 1: Chir hoa dam, c& 18, canh 1& gitia, khoang tréng trén va dudi 12 don vi, khoang
trong dong “single”.

Tiéu dé 2: Chit hoa dam, c¢& 13, canh 1é dan déu, khoang tréng trén va dudi 12 don vi, khoang
trong dong “single”.

Tiéu dé 3 Chir thuong dam, c& 13, canh 1é dan déu, khoang tréng trén va dudi 12 don vi,
khoang trong dong “single”.

Tiéu dé 4’ Chit nghiéng dam, cd 13, canh 1é dan déu, khoang tréng trén va dudi 12 don vi,
khoang trong dong “single”.

Phan ndi dung binh thwong: Chir thuong, ¢b 13, canh I¢ dan déu, khoang trong trén va dudi
6 don vi, khoang trong dong “single”.

Thong thuong tiéu dé 11atén chuong, cac tiéu dé thé hién cac dé muc chinh, nén dugc danh
s0 theo thu ty ctiia chuong d€ d€ theo doi cling nhu d€ chuan bi muc lyc. Xem Mau 5 trong
phu luc v€ céach trinh bay mot trang van ban ciia Luan Van.

Khodng tréng ky tw va ddu cdu: theo quy luat vé chinh ta ctia soan thao van ban, céc tir chi
cach nhau mot khoang traing. Muyc dich 14 khi ta dinh dang trang theo dang dan ngang
(justified), cac chit déu dugc dan déu, tranh tinh trang tao ra cac khoang trang dai hon, trong
khong chudn. Cac du cau (Cham, phiy, diu hai chdm, chdm phéy) budc phai gan lién véi ky
tu cudi cung ctia cau d6. Vi du, khong nén ghi “No6i tom lai , tac gia...” khoang tring giita chir
“lai” va dau ,” 1a khong duoc chép nhan.

Ddnh so thir tw trang:
- S6 trang dugc ghi ¢ bén dudi giita trang. Trang 1 dugc tinh khi bt dau vao ndi dung

chinh tor Chuong 1, con cac phan khac danh s tht tu trang i, ii,... Ty theo ndi dung ma
Luén van c6 thé co nhleu chuong khac nhau.
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- Phan header: chi ¢6 tén chuong dang dugc dé cap. Tuy nhién, cac tiéu d& can phai thong
nhat trong suot luan van. Font chit t€n chuong trén ludn van 1a Times New Roman, in
nghién chir thuong, c& chit 11.

- Phan footer: chi ¢6 danh s trang, canh giira, font chit Times New Roman, in dimg chit
thuong, cd chir 12.

3.3 Cach trinh bay bang biéu va hinh anh
3.3.1 Cach trinh bay bang

Thong thuong, Luan van sé co rat nhleu bang bleu Nhirng bang biéu nay do chinh tac gia
nghién ciru hodc trich din tir cac ngudn tai liéu thir cap khac. M&i bang can co tén bang s6 thir
tu va tén cua bang duoc ghi phia trén cua bang. Néu bang s6 lidu duoc trich dan tir cac ngudn
dir liéu thir cap, can phai ghi ngudn va ngay thang néu cé. Tén clia bang nén ghi theo thur ty
thé hién chuong dang dé cap. Tan dung cac ung dung bookmarks, caption ctia phan mém xur
1y vin ban dé hd tro cho viéc ghi bang biéu va hinh anh. Hinh 1 13 vi du cach ghi bang.

Bang 2.5 Thoi gian ap dung phuong phap san xuat [ghi trén bang biéu]

——Thoi gian <2 nim 2-5 nim 5-10 nim > 10 ndm
Nhom
Nhom 1 38.5% 59.3% 1% -
Nhom 2 28.6% 42.9% 14.3% 14.3%

(Nguén: Cuc thong ké, 2003)----> [néu day la sé liéu thir cdp]

Hinh 1 : Miu bang biéu trong luin viin
3.3.2  Cach trinh bay hinh
Tuong ty nhu cach trinh bay Bang, Hinh trong luan vin can co tén theo thi tu va tén cua

hinh. Tuy nhién, tén Hinh dugc trinh bay & duéi ciia hinh. Néu hinh trich dan tir cac ngudn tai
liéu khac can phai ghi rd ngudn gbc va thoi gian néu co.

Nam 1996 |2
1997 |7
1998 [y15
1999 |15
2000 | 1306
2001 | 1576
Thang 102002 | 1791

0 100 200 300 400 500 600 700 800
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Hinh 3.5 S6 lugng cac doanh nghiép dat ISO 9000 ¢ Viét Nam dén thang 6, 2002
Nguon: Cdu lac b ISO Viét Nam, 2002.

Hinh 2 : Miu thé hién hinh trong luin viin
3.4  Qui dinh vé cich ghi tai liéu tham khao

Trong luan van, néu trich cac thong tin tir cac ngudn tai liéu khac nhu sach, tap chi, ky yéu
hoi nghi ... thi phai ghi 16 ngudn gdc ctia cac thong tin d6 bang cach ngay sau phan thong tin
dugc trich din ghi tén tac gia va thoi gian phat hanh tai tai liéu nay. Pong thoi dam bao rang
tai liéu nay c6 duoc ghi ¢ phan tai liéu tham khao.

Vi du:
Nghién ctru Vé chuyén dich co cau nganh ciia TPHCM, tac gia Truong Thi Minh S&m
cho rang co cau kinh t€ dugc phén thanh ba nhom: (1) Co cau nganh, (2) Co cau dia
1y, (3) Co cau so hiru (T.T.M. Sam, 2000).

Trong phan tai liéu tham khao, tham chiéu s& ghi nhu sau:

[1] Trwong Thi Minh Sam (2000), Van dé chuyén dich co cdu kinh té nganh ¢ TPHCM trong
qua trinh cong nghiép hoa va hién dai hod, NXB Khoa Hoc Xa Hoi va Nhan Van.

Dbi v6i cac luan vian, nhimg ngudn tham khao ma khong tryc tiép néu trong bai viét co thé
liét k&€ trong phu luc, n€u tai li€u tham khao liét ké qua dai dong, cé thé phan thanh cac phan
nhu “Sach”, “Tap chi”, va “nhiing tai li¢éu khong dugc phat hanh.” Cac sach hudng dan s€ xac
dinh hinh thirc, nhitng mau thé hién “sach”, “tap chi” c¢6 thé khac nhau.

Danh sach tham khao phai dugc ghi theo thir tw ABC véi chuan 1a tén. Tuy vao timg loai tai
liéu s€ c6 cach ghi khac nhau, dudi day la mot so loai cach ghi tai liéu tham khao pho bién.
Nhung cho du 1a loai tai liéu nao, déu ghi theo thir ty ABC. Cac truong hop déc biét khac co
thé tham khao & thu vién Khoa. Tai liéu c6 2 hoac 3 tén tac gia thi ghi tén tat ca cac tac gia.
Néu nhiéu hon thi ghi tén nguoi dau tién kém theo cum tir “va cong su”.

Sach

Tén Tac Gia ( nam xuat ban). Tén Sach. Nha Xuat Ban

[1]  Von Neumann, J. (1958). The Computer and the Brain. Yale University Press, New
Haven, Connecticut.

[2] Son, N.T (1999). Ly thuyét tdp hop. Nha Xuit Ban Khoa Hoc va K¥ Thuét, Tp. HCM.
Bai bao trong tap chi

Tén Tac Gia (ndm xudt ban). Tén bai bao. Tén tap chi, sb bao, trang bit dau — trang két thac.
[1] Turing, AM. (1950). Computing machinery and intelligence. Mind, 59, 433 — 460.

[2] Anh, N.-H & Nhon, D.V (2001). Loi giai t6i wu va tap sinh trén mang suy dién. Tap Chi
Phat Trién Khoa Hoc Cong Nghé, 4, 10 — 16.
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Bai bao trong ky yéu hi nghi

Tén Tac Gia, (nim xuét ban ). Tén bai bao. Tén Hoi Nghi, pp. trang bat dau — trang két thic.

(1]

(2]

Russell, S.J. & Wefald, E.H. (1989). On optimal game-tree search using rational meta-
reasoning. In Proceedings of the 11" International Joint Conference on Artificial
Intelligence, pp. 334-340.

Tang, N.T. (2001). Phan tich sy phy thudc dir liéu. Trong ky yéu héi nghi Nghién ciru
Khoa Hoc Tré lan 3, pp. 18-22.

Luén vin tot nghiép

Tén Tac Gia, (ndm xuat ban). Tén Ludn Van. Cép luan van, Tén Trudng.

[1]

(2]

Minsky, M.L., (1954). Neural Nets and the Brain-Model Problem. PhD thesis,
Princeton University.

Vinh, N.P.T & Tung, N.T, (2001). Xdy dung Transducer. Luan van dai hoc, Pai Hoc
Bach Khoa Tp.HCM.

TAI LIEU TIENG NUOC NGOAI HOAC NHUNG DANG TAI LIEU KHAC

Sach: mot tac gia

[1]

(2]

Lampe, G.P. (1998). Frederick Douglass: Freedom's voice, 1818-1845. East Lansing,
MI: Michigan State University Press.

Andrews, K., & Curtis, M. (1998). A changing Australia: The social, cultural and
economic trends facing Australia. Annandale, VA: Federation Press.

Sach: tac gia 1a td chirc hay doanh nghiép

[1]

American Association of Cereal Chemists. (1998). Sweeteners. St. Paul, MN: American
Association of Cereal Chemists.

Bai bao trong tap chi

[1]

Drucker, P. (1999 October). Beyond the information revolution. Atlantic Monthly, pp.
47-57.

Bai bao trrong tap chi khong ghi ro tac gia

(1]

America's deadliest disaster. (1999, August 30). Time, pp. 58-59.

Bai bio trong tap chi chuyén nganh, s6 trang lién tuc

[1]

Smith, G.W. (1998). The political impact of name sounds. Communication
Monographs, 65, 154-172.
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Bai bao trong bao ngay
Co tac gia:

[1] Price, H.B. (1998, May 26). Tell me again: Why are S.A.T. scores so crucial? New York
Times, p. A23.

Khéng co tac gia:

[1] 4.7 million children qualify for Medicaid. (1998, May 18). Los Angeles Times, p. All.
Loi mé diu bai bio

Co tac gia

[1] Emmerich, S. (1998, April 10). Equal pay for equal work still a problem for women
[Editorial]. Wisconsin State Journal, p. A9.

Khéng co tac gia

[1] Hospitals resist reform, work new doctors too hard. (1998, May 28). [Editorial]. USA
Today, p. A12.

Cic xuét ban ciia chinh phi

[1] U.S. Environmental Protection Agency. (1998). New motor vehicles and new motor
vehicle engines air pollution control: Voluntary standards for light-duty vehicles.
Washington, D.C.: Government Printing Office.

Phéng vén

[1] Rivera, J. (2000, March 24). [Phong vén].

Bai giang hay thuyét trinh

[1] Chan, Y.H. (2000, March 17). Water pollution. [Lecture].In Geography 212:
Environmental science. University of Florida.

Chuwong trinh Ti vi

[1] Bradley, E. (Narrator). (1998, May 31). Crazy like a fox? In 60 minutes. New York:
CBS.

Phim

[1] Mock, F.L. (Director). (1995). Maya Lin: A strong clear vision [Film]. Santa Monica,
CA: American Film Foundation.

CD-ROM

[1] Roundy, R.-W. (1994). Ethiopia. In Compton's interactive encyclopedia (Version 2.01).
Available: [CD-ROM]. Carlsbad, CA: Compton's NewMedia, Inc.
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Tai liéu trén Internet

(1]

(2]

Reuters Health. (1999, October 26). Chinese herbal medicines gaining acceptance in

West. Available: http://www.acupuncture.com/News/ReutersHealth NY.htm. [1999, 2
November].

Anklesaria, F., McCahill, M., Lindner, P., Johnson, D., Torrey, D., and B. Alberti, "The
Internet Gopher Protocol (a distributed document search and retrieval protocol)", RFC

1436, University of Minnesota, March 1993. <URL:ftp:/ /ds.internic.net/rfc/rfc
1436.txt; type=a>
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DAN Y CHO PE TAI LOAI UNG DUNG

So trang

CHUONG 1. MO PAU 2-5
1.1 Co s6, hoan canh hoic 1y do hinh thanh dé tai.
1.2 Muc tiéu clia d@ tai.
1.3 Y nghia thyc tién cua dé tai.
1.4 Pham vi gidi han cta dé tai
CHUONG 2. CO SO LY THUYET 10-15
2.1 Khai niém, van dé 1y thuyét c6 lién quan dén dé tai.

(Cﬁn, nhén~manh viéc phan tich va danh gia; khong chép lai nguyén van ly

thuyet c6 san trong sach).
2.2 M06 hinh hoéa hodc hé théng hoa van dé nghién ctru.
2.3 Phuong phap giai quyét:

e C6 nhimng phuong phap nio co6 thé giai quyét van dé

e Dic diém, diéu kién ap dung va wu, nhuoc diém ciia mdi phuong phép

e  Chon phuong phép thuc hién
CHUONG 3: GIOI THIEU POI TUQNG CO VAN PE PHAI GIAI QUYET 10-15
3.1 Téng quan vé dbi twgng (Doanh nghiép, Nganh, Dia phuong...)
3.2 MO ta chi tiét van dé can giai quyét & don vi d6
3.3 Nhan dang va phan tich cac yéu té anh huong
CHUONG 4: GIAI QUYET VAN PE 25-35
Tuy thudc timg linh vuc va dé tai cu thé phan nay c6 thé co nhiing phan muc khéac
nhau.
CHUONG 5: KET LUAN VA KIEN NGHI 3-5

5.1  Binh luan vé két qua
52  Kétluan
53 Kién nghi
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DAN Y CHO PE TAI LOAI NGHIEN CUU

) trang
CHUONG 1: MO DAU 2-5
1.1 Co s6, hoan canh hogc 1y do hinh thanh d¢ tai.
1.2 Muyc tiéu ciia dé tai.
1.3 Y nghia thyc tién cua dé tai.
1.4 Pham vi gidi han cta dé tai
CHUONG 2: COSO LY THUYET 10-15

2.1 Néu nhiing khai niém, van dé 1y thuyét c6 lién quan dén dé tai.
(Can nhan manh dic diém phan tich, danh gia va phé binh; khong chi
chép lai ly thuyét c6 san trong sach).

2.2 M6 hinh hoéa hodc hé théng hoa van dé nghién clru

2.3 Xay dung gia thuyét

CHUONG 3: PHUONG PHAP NGHIEN CUU HOAC THIET KE 10-15
NGHIEN CUU

3.1 Chon phuong phap

3.2 Nhu ciu thong tin va Ngudn thong tin

3.3 Thiét ké miu

3.4  Phuong phap va cong cu thu nhap thong tin

3.5  Phuong phap phan tich dit liéu hoic kiém dinh gia thuyét.

CHUONG 4: KET QUA 25-35
4.1 Mo ta dir liu

4.2  Kiém dinh gia thuyét / Két qua phan tich

4.3  Binh luan vé két qua (so sanh, danh gia)

CHUONG 5: KET LUAN VA KIEN NGHI 3-5
5.1 Khai quéat hoa (generalization) vé nhiing diéu tim thiy

5.2 Y nghia (implication)

5.3  Nhimng han ché

5.4  Kién nghi huéng nghién ciru tiép theo (néu co)

4. Ap dung

SO tay hudng dan thuc hién luan van tot nghiép dai hoc nay dugc ap dung cho sinh vién khoa
QLCN chinh quy va Bang II. Sinh vién va CBHD phai tuan thii cac yéu cau trong sb tay. Vao
mdi thoi diém 1am luén van, Gido vu s& thong béo chi tiét nhiing yéu cau cu thé vé ké hoach,
thoi gian thuc hién ludn van, bao cdo giita ky, nop va hinh thuc ndp trong tung hoc ky cu thé.
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TAI LIEU THAM KHAO

Pai H(_)c Bach Khoz} TPHCM, Quy ché vé huong g’cfn 1ot nghiép va bao vé LVTN dai hoc
va tiéu lugn cao dang, Ban hanh kém theo Quyét dinh so 705/2002-Qb-DHBK-DPT ky
ngay 24/05/2002.

Pai Hoc Bach Khoa TPHCM, 2012, Nién giam.

Lé Nguyén Hau va cong sy, 2002, Huéng dan thuc hién luan vin tdt nghiép tai khoa
Quan Ly Cong Nghiép.

Nguyén Tan Phudc, 2000, Phuong phap thyc hién luan van tot nghiép va tiéu ludn bao
cao thuc tap, NXB Dong Nai.
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PHU LUC
CAC BIEU MAU

Mau 1: Bia va STT LVIN

Mau 2: Bia 2.

Mau 3: MAu nhiém vu luan vian tt nghiép.

MaAu 4: Mau muc luc.

Mau 5: Mau mat trang noi dung chinh.

Mau 6: Mau Theo ddi tién do.

Mau 7: Bao céo tién do gitra ky.

Mau 8: Phiéu chdm diém huéng dan/phan bién luan vén.
Mau 9: Phiéu chim diém bao vé

Mau 10: Mau dé xuit hudng dan luan vin tot nghiép.

Mau 11: C4ch trinh bay CD LVTN
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So6 tay huwong dén thue hién ludgn van tot nghiép dai hoc 2013
Miu 2
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So6 tay huwong dén thue hién ludgn van tot nghiép dai hoc 2013

Pai Hoc Quéc Gia Tp.HCM
TRUONG PH BACH KHOA
S : /BKDT
KHOA:
BO MON:
HO VA TEN:
NGANH :

1. Pau dé luan van:

2. Nhiém vu (yéu cau vé ndi dung va so liéu ban dau) :

3. Ngay giao nhiém vu luan van:
4. Ngay hoan thanh nhiém vu:
5. Ho va tén ngudi huéng dan:
1/
2/
3/

N6i dung va yéu cau LVTN da duoc thong qua Khoa

Ngay thang ~ nam
CHU NHIEM BO MON
(Ky va ghi vé ho tén)

PHAN DANH CHO KHOA, BO MON:

Ngudi duyét (chdm so bo):
Pon vi:

Ngay bao vé:

Diém téng két:

Noi luu trit luan van:

MAU 3

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc Lap — Ty Do — Hanh Phiic

NHIEM VU LUAN VAN TOT NGHIEP

MSSV:
LOP:

Phén huéng dan:

NGUOI HUONG DAN CHINH
(Ky va ghi ré ho tén)



So6 tay huwong dén thue hién ludgn van tot nghiép dai hoc 2013

MUC LUC MAU 4

Pé muc Trang

Nhiém vu luan van

Loi cam on 1

Toém tét ii

Muc luc 111

Danh sach hinh vé v

Danh sach bang biéu v

Danh sach céc thuat ngit viét tat vi
CHUONG 1. GIOI THIEU 1
CHUONG 2. TONG QUAN LY THUYET 3

2.1 Dé muyc tha nhit ...

2.2 DPémuc tht hai 7
CHUONG 3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU 14

3.1

3.2 30
CHUONG 4. KET QUA VA BAN LUAN 40
CHUONG 5. KET LUAN VA KIEN NGHI 60

Tai liéu tham khao
Phu luc A:
Phu luc B:
Phu luc C:



2.1

2.1.1

So6 tay huwong dén thue hién ludgn van tot nghiép dai hoc 2013

CHUONG2
CO SO LY THUYET

MAU 5

«—

Heading 1

TONG QUAN VE PHAN TiCH DU AN PAU TU «——

Cac budc hinh thanh mot du an

Heading 2

-

Heading 3

Theo s6 tay Huéng dan banh Gia Cac Dy An Cong Nghiép cua T6 Chirc Phat Trién Cong
Nghiép ctia Lién Hiép Qudc (UNIDO) nam 1986, du an dau tu dugc dinh nghia nhu sau:

“Duw an la mot sy dé xuat ....”"

Ciing co nhNiéu dinh nghia khac vé du 4n nhu “Duy an la mot tap hop nhiing dé xuét vé viée
..... ” (Nguyen Vian X, 1997).

2.1.2

Phan tich tai chinh cac dy 4n diu tu



Ho va tén SV
bia chi lién lac
Email

Ho va tén CBHD
Tén dé tai LVIN

So6 tay huwong dén thue hién ludgn van tot nghiép dai hoc 2013

PHIEU THEO DOI TIEN PQ THUC HIEN

LUAN VAN TOT NGHIEP

MSSV:

MAU 6

Pién thoai:

Tuan Ngay

Khoi luong

Pa thuc hién

Tiép tuc thuc hién

CBHD ky

Dinh gi khoi lugng hoan thanh %
Pugc tiép tuc/khong tiep tuc thuc hién LVTN

10

11

12

13

14




So6 tay huong dén thue hién ludgn van tot nghiép dai hoc 2013

TRUONG DAI HOC BACH KHOA
Khoa Quan Ly Cong Nghiép

-000-

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc Lap —Tu Do — Hanh Phuc

-000-

KHUNG HUONG DAN PANH GIA LVTN DPAI HOC

- Can ctr vao Quy ché vé Hudng dan tot nghiép va bao vé LVTIN dai hoc va cao dang
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Bach Khoa,
- Can cu chuan dau ra chuong trinh dao tao nganh QLCN,

Diéu kién tién quyét dé mot luan van c6 thé dugc ra bao vé trudc Hoi déng la phai dat tat
ca cac muc tiéu da deé ra (c6 néu trong Nhiém vu LVTN). Sau day la cac ti€u chi danh gia va

ty trong dé chAm mét LVTN dai hoc QLCN (Thang diém 10):

Thanh phan Tiéu chi Tiéu chi va cau tric danh gia danh cho
GV huéng din | GV phan bién | Thanh vién HD
Pau vao Pham vi dé tai (rong vs. 10% 10% 5%
sau)
Tinh méi trong thé loai 10% 10% 5%
dé tai
N§i dung va | Nam viing noi dung/nén
qua trinh tang 1y thuyét
Phuong phap thuc hién 50% 40% 30%
Khéi lugng cong viée
thuc hién
Tinh nghiém tuc trong
qué trinh
Diu ra Két qua thu dugc va y 5% 15% 5%
nghia vé mat khoa hoc
hodc/va thuc tién
Tinh séng tao (trong ap 5% 5% 5%
dung 1y thuyét, phuong
phap NC, tu duy phan
tich, ...)
Thé hié¢n Hinh thac trinh bay LV | 20% (baindp) | 20% (bai ndp) 10% (thuyeét
(bai nop, thuyét trinh) trinh)
Bao vé: 0 0 40%
1. tra 1oi cau hoi cua
HD,
2. thai d¢ khi bao v¢,
tiép thu gop ...
Tong 100% 100% 100%

Luu $: Néu GV hueong dan va GV phan bién dong thoi tham gia Hoi dong cham bao vé LVTN
thi phai danh gia theo cdc tiéu chi va ty Ié twong utng voi cdc vai tro riéng biét ma minh dam

nhiém.

Céc truong hop tranh cai trong Hoi dong phai can ctr trén céc tiéu chi va ty trong trén.
Cap nhat ngay 30/8/2013,




So6 tay huwong dén thue hién ludgn van tot nghiép dai hoc 2013

KHOA QLCN — BO MON: Tp.HCM, ngdy thang nim20

BAO CAO GIUA KY VE TINH HINH LAM LVTN
HK ...Ndmhoc .../ ...-Lop PH ... Khoa ...

HO tEN GVHD : ..ottt e et e e et e e et e e e e e eate e e e e eateaeeetaaaeeseneeas
HOtEn SV 1AM LV: oo MSSV: e,
TN A& tA1 LVTN: ..ot se e

SV di bao vé dé cuong ... 1an, dugc Hoi dong duyét dé cuong xép loai chung 1a ... (A-B-C)

(néu SV dugc xét khéng can ra bao vé dé cuong trude hoi ddng thi chi ghi 0 1dn va khéng ¢6 xép loai)

I. Nhén xét vé tién do thue hién LV, tinh thé\lll, thai do ctia SV: (chon bing cach khoanh tron vach tuong ng)

Tré Tré Diing Vugt
>2 tudn 1 tudn tién d§ tién do
1. Tién d6 so vdi ké hoach git ky dugc duyét: | } } |
Khéng thé Co thé Chic chén
Néu da tr&, kha ning theo kip ké hoach 1a: | | | | |
. ; Kém Trung binh RAt tot
2. Danh gia chung vé chat lugng cong viéc: | I I | |
Céac ghi nhan khac vé tién do, chét TUQNIE: ettt et
, Yéu Trung binh RAt 6t
3. Kha nang:- Kién thtrc chuyén moén: | | | | |
- KS/ néng (viét, thyc hién cong viée ...) I I I I I
Binh thuong
2 -1 0 +1 +2
4. Tinh thin, thai do: - Nghiém tiic I I I I I
- Cham chi/Chuyén can | I I I |
CAC NNAN XEE KNAC: ..oiiiiiiiiiiee e e ettt e et e e et e et eeeete e e eaeeeeaeeeeaaeeeneeeenns
II. Céc van dé dang gap trong thoi gian thue hién LVTN vira qua: (chon bing cach danh )
1. So véi yéu cAu cua dé tai, nang luc SV ¢6 han ché trong: tim hiéu mo hinh nghciru
kién thirc nén ky thudt nghciru két noi 1y thuyét véi thuc té
2. Thiéu dit liéu, vi: sau khi tim hiéu ky, thuc té tai DN dé chon khéng phit hop véi dé tai
khé tiép cin DN div liéu kho thu thdp khéng chon dwgce DN phii hop

Cac VAN A€ AN ZAP KNAC: .....vvoieieoeee e

I11. P& nghi hinh thire xir 1V giira kv d6i véi SV 1am LVTN: (chon bing cich danh &)

SV tiép tuc Cénh céo vé Canh céo chung, Pinh chi
lam LVTN tinh than/thai néu sau 2 tun van
d6 lam viéc, tré tién do s& bao
cho tiép tuc Khoa dinh chi
Ly do canh cao/dInh Chi (48 nghi ghi 18): ..veeeevrreeeeiriieeisiieeeeeireee e rtee e e eiraeeestreeeeseenaeeeeneneeesennneas

Giang vién huéng dan



So6 tay huwong dén thue hién ludgn van tot nghiép dai hoc 2013

TRUONG DAI HOC BACH KHOA
KHOA QUAN LY CONG NGHIEP
B0 mon:

TONG HQP BAO CAO TINH HINH HUONG DAN LVTN
PH1 - HK 1 - 2013-2014

(***) sau BCGK 2 tuan van khéng theo kip tién dé sé Dinh chi

Gido . | x| Chlug . | Tinh . | Ghicha
Stt h‘l:(?r:llg MSSV Ht‘-é:a 1:)%? Té%“ ng E‘fg thin )l(y“’ (néu rd 1y
a Y1 evige thai do do bi xir f)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

Chii nhiém by mon




So6 tay huong dén thue hién ludgn van tot nghiép dai hoc 2013

TRUONG DAI HOC BACH KHOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Khoa Quan Ly Cong Nghiép Poc Lap —Tu Do — Hanh Phuc
-000- -000-

Ngay  Thang nam 2013

PHIEU CHAM BAO VE LVTN
(Danh cho nguoi huéng dan)

W

Ho t8n ngudi huong dAn: e
4, Téng quat vé ban thuyét minh:

Sétrang e, S6 chuong e,

Sodbangsd litu e S6hinhvé e,

S6 tai lidu tham Khao  wvvvveeeeeenn. Phan mém tinh t04n ~ eveeeeeen,

Hién vat (san phdm) ..o,

Tong quat vé cac ban vé:

- S6 ban vé: ban Alban A2 khé khac

- S ban v& V& tay: S6 ban vé& trén may tinh:

Nhimng ru diém chinh ctia LVTN (theo tiéu chi trong khung hudng dan):



So6 tay huong dén thue hién ludgn van tot nghiép dai hoc 2013

8. bé nghi: DPuogc bao vé [ B sung thém dé bao vé [ Khong duge bao vé¢ [

9. Panh gia chung (bang chir: gioi, kha, TB): ........................ Piém ......... /10
Ky tén (ghi r0 ho tén)

Tiéu chi va cu triic danh gid danh cho GVHD

Thanh phan Tiéu chi Ti 18

Piu vao Pham vi dé tai (rong vs. sau) 10%
Tinh mdi trong thé loai dé tai 10%

Noi dung va | Nim viing ndi dung/nén tang 1y thuyét

qua trinh Phuong phap thuc hién 50%

Khoi lugng cong viéc thuc hién
Tinh nghiém thc trong qua trinh

Diu ra Két qua thu dugc va y nghia vé mit khoa hoc 5%
hodc/va thuc tién
Tinh sang tao (trong ap dung 1y thuyét, phuong 5%
phap NC, tu duy phan tich, ...)

Thé hién Hinh thirc trinh bay LV (bai nop, thuyét trinh) 20% (bai ndp)
Bao vé: 0

3. tra loi cau hoi cua HD,
4. thai d6 khi bao v¢, ticp thu gép y...

Tong 100%




So6 tay huong dén thue hién ludgn van tot nghiép dai hoc 2013

TRUONG DAI HOC BACH KHOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Khoa Quan Ly Cong Nghiép Poc Lap —Tu Do — Hanh Phuc
-00o0- -000-

Ngay  Thang nam 200

PHIEU CHAM BAO VE LVTN
(Danh cho nguoi phan bi¢n)

Ho tén nguoi huéng dan/phan bién:
4, Téng quat vé ban thuyét minh:
Sétrang e, S6 chuong e,
Sodbangsd litu e, S6hinhvé e,
S6 tai liéu tham Khao  wevveeeeeenn. Phan mém tinh toan
Hién vat (san phdm) ..o,

Tong quat vé cac ban vé:

- S6 ban vé: ban Alban A2 khé khac

- SO ban v& V& tay: S6 ban vé& trén may tinh:
Nhirng wu diém chinh ctia LVTN:

(%)



So6 tay huong dén thue hién ludgn van tot nghiép dai hoc 2013

8. bé nghi: DPuoc bao vé [ B sung thém dé bao vé [ Khong duge bao vé¢ [
9. 3 cau hoi SV phai tra 10i trude Hoi dong:

10.  DPanh gia chung (bang chir: gioi, kha , TB): .................. DPiém ......... /10

Ky tén (ghi rd ho tén)

Tiéu chi va ciu tric danh gia danh cho CBPB

Thanh phan Tiéu chi Ti 18

Piu vao Pham vi d¢ tai (rong vs. sdu) 10%
Tinh méi trong thé loai dé tai 10%

Noi dung va | Nim viing ndi dung/nén tang 1y thuyét

qua trinh Phuong phap thuc hién 40%

Khoi Iugng cong viéc thuc hién
Tinh nghiém tic trong qua trinh

Diu ra Két qua thu dugc va y nghia vé mit khoa hoc 15%
hodc/va thuc tién
Tinh sang tao (trong ap dung 1y thuyét, phuong 5%
phap NC, tu duy phan tich, ...)

Thé hién Hinh thirc trinh bay LV (bai nop, thuyét trinh) 20% (bai ndp)
Bao vé: 0

5. tra loi cau hoi cua HD,
6. thai d6 khi bao v¢, tiep thu goép y...

Tong 100%




So6 tay huwong dén thue hién ludgn van tot nghiép dai hoc 2013

TRUONG DAI HOC BACHKHOA  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Khoa Quan Ly Cong Nghiép boc Lap —Tu Do — Hanh Phtic
-000- -00o0-

Ngay  Thang nam 200

PHIEU CHAM BAO VE LVTN
(Diing cho Uy vién Hoi dong)

1. HOQ VA LN SV i crreeieiiiicrinsnnnnatseicssssosssssssssssssssssssssssssosssssnsssssssssssssssssssssssssssssnnssssssssssssonaassssosss
MSSV: Nganh (chuyén nganh):..........cccoooiiiiiiiii e
P 5T . PP
3. Phin danh gia va cho diém caa UV hoi déng (theo thang 10 diém):
a. Pham vi dé tai (rong vs. sdu): 5% s
b. Tinh méi trong thé loai dé tai 5% e,
c. Noi dung qua trinh 30% e
- Nim vitng ndi dung/nén tang Iy thuyét
- Phuong phap thyc hién
- Khéi luwgng cong viée thuc hién
d. Két qua thu dugc va y nghia vé mit khoa hoc hodc/va thyc tién 5%
e. Tinh sang tao 5% e
(trong ap dung 1y thuyét, phwong phap NC, tu duy phan tich, ...)
f.  Hinh thtc trinh bay LV (bai ndp, thuyét trinh) 10% e,
g. Baové¢ 40% e,
- Tra 1oi cau hoi cua Hb
- Thai do khi bao vé, tiép thu gop ...
TONE CONG  cevvereererererenenes
Piém trung binh do mot UVHD cho: .........eeuuennnnnnnnns

Ky tén



So6 tay huwong dén thue hién ludgn van tot nghiép dai hoc 2013

TRUONG DPAI HOC BACH KHOA CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Khoa Quéan Ly Céng Nghiép Poc Lap —Tu Do — Hanh Phiic
B0 mon: -000-
Hoi dong:

DIEM BAO VE LUAN VAN TOT NGHIEP K2013
HOC KY 1 NAM HOC 2013 - 2014

Thoi gian:

Dia diém:

Thanh phan hoi dong:
- Chu tich:

- Thu ky:

- Uy vién:

Tén Thanh vién hji dong Pidm
STT | MSSV | HoténSV | détai | TV1 | TV2 | TV3 | TV4 | GVHD | GVPB | TK

O [0 [ || [k W [N |—

‘ Ngay  thang Nam 2013
THU KY HOI PONG CHU TICH HOI PONG



So6 tay huwong dén thue hién ludgn van tot nghiép dai hoc 2013

. R . MAU 10
‘ MAU DE XUAT
PE TAI HUONG DAN TOT NGHIEP
Ho va tén CBGD:
Pon vi, BO mon:
Noi dung d¢ tai:

Phan loai dé tai:

Gi4o hoc NCKH (cap Bo, TP, Truong)

Trién khai CN NCKH cua thay (NC tham do)
Loai hinh dé tai:

Thiét ké (TK) NC NC + TK

Béo céo (BC) BC+TK BC +NC
Yéu ciu co sd vat chat va phuong tién hd tro:

ba c¢o kinh phi SV tu tac kinh phi

Cén nhiéu vat tu-hoa chdt  Cén nhiéu gio may tinh

Can PTN Can xudng ché thu

Can di tham quan Can nhiéu tai liéu quy

Céan may tinh manh

Kha nang ng dung:

Ung dung ngay Phyc vu NC lau dai

Ehuc vu dao tao cua Truong Hgéu qua kiqh té cao

Y nghia khoa hoc cao. Tong hop kién thuc da hoc
Tai 1iéu~tham khao: )

C¢6 san ¢ Truong, Khoa, BM Phai tim kiém ngoai Truong

Can SV gidi vi tinh

Can SV gidi ngoai ngit: Anh Phap Nga

Pac Nhat Hoa

Céc van dé khac lién quan dén viéc thuc hién de tai :

Nguoi dé xuat
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MaAiu 11

Mair trrnh bay CD LVTN

TEUENG BA] HOC BACH ERQA TPHCM
KHO&% QUAN LY CONG NGHIEP

LUAN ¥AN TOT NGHIEP BAI HOC

< tén 5W> <@V

<SS
<Ehfas
£B8 TT >

=Tén d€ tais

<TTam=



Truong Pai hoc Bach Khoa
Khoa Quin ly Céng nghiép

So6 tay huong dén thuc hién ludn van (6t nghiép dai hoc 2013

Ngay 16 thang 10 nam 2013

HE THONG THUC TAP VA LAM PE TAI TOT NGHIEP TAI CONG TY

TRONG CHUONG TRINH PAO TAO NGANH QUAN LY CONG NGHIEP

Mon Thoi gian dy kién Muc dich dao tao va Chuin dau ra Noi dung dao tao SV lam dwoc gi Cong ty lam dwoc
hang nim* cho cong ty gi cho SV
Thwetdp1 | SV niam 2. Moi sinh | Gitp sinh vién tiép xtic, tim hiéu cic hoat dong thuc | Khoa to chiic cho sinh vién | Tham quan, hoc | Gidi thiéu vé cong
tham quan toi thiéu 3 | tién lién quan dén cac nganh cong nghiép san xudt | Khoa Quan ly Cong nghiép | hoi trong vong 1 |ty, md ta cac hoat
cong ty & cac linh vyc | va thuwong mai — dich vu ctia cdc doanh nghiép trong | tham quan, tiép xtc, tim hiéu | budi. dong chuc nang cua
khéc nhau. va ngoai nudc. cac hoat dong thuc tién cta | Trung binh  ¢6 | congty
Trong vong 2 thang | Qua do, sinh vién c¢6 dugc nhan thic va dinh hudng | cac doanh nghiép vé qua trinh | khoang 25 — 30
ctia hoc ky 2, tir thang | nghé nghiép trong qua trinh hoc tap va nghién ctru & | san xuét, cung cdp dich vy, | sinh vién/bubi
1 dén thang 5 hang | cic nam tiép theo va sau khi ra trudng nhan sy, tiép thi, kinh doanh
nam ban hang,...
Béo cao theo ca nhan.
Bai tgp | SV bat dau hoc cac | Tuy mdn hoc, chu yéu phai dat chuan dau ra: Mo ta mot hoat dong chuyén | Quan sat, phong | Gidi thi€u cong ty,
nhém ciia | mon  thuoc  nganh | =  Hiéu mot hoat dong chuyén mén cu thé dang mon bén trong cong ty dé | van cac nha quan | giai thich va hudng

tieng  mon
hoc

QLCN (tir hoc ky 1
cua nam 2)

Xuyén subt mén hoc
(15 tuan/HK)

dién ra trong doanh nghiép

* Thyc hanh phan tich qué trinh dién ra hoat dong
d6 dé hiéu mirc do tmg dung cua 1y thuyét dugc
hoc trén lop

= Nhan dang cic yéu td tic dong dén qua trinh dé
théy dugc sy linh hoat trong irng dung thyc té

minh hoa cho mét ndi dung
cu thé ciia méon hoc.
Bao vé bai tap nhoém tai
truong, theo nhoém.

ly, chuyén vién
trong cong ty.
Trung binh ¢6
khoang 5 — 10 sinh
vién/bai tap nhom

dan chuyén mon
cho sinh vién

Thuec tap 2

SV nam 3, tp trung
vao mot cong ty cu thé.
Trong vong 2 thang
cua hoc ky 2, tu thang
dén 1 thang 5 hang
nam.

Phat huy nang lyc chu dong cua sinh vién trong viéc

lién hé, tiép xuc, tim hiéu sau mot sb hoat dong

chirc nang cia cac doanh nghiép trong linh vyuc san

Xuét va thuong mai — dich vu.

Sau khi hoan tit mon hoc, ban s& co kién thirc va

hiéu biét v& (knowledge and understanding)

- Dac thu cia tung hoat ddng chirc nang trong
doanh nghiép

- Cac hoat dong tac nghiép trong mdi chirc ning

Sinh vién phai tu thuc hién
cong tac to chirc tham
quan/tiép xtic v6i cac doanh
nghiép dé tim hiéu sdu cac
hoat dong chitc nang trong
doanh nghi€p: ky thudt, san
xuét, ke toan, tai chinh, nhan
su, tlep thi, ban hang...

Bao vé chuyén dé thue tap 2

Quan sat, phong
van cac nha quan
ly, chuyén vién
trong cong ty.

Trung binh c¢6
khoang 5 — 6 sinh
vién/cong ty

Gioi thi€u cong ty,
giai thich va hudéng
dan cho sinh vién
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Mbén Thoi gian dy kién Muc dich dao tao va Chuén dau ra Noi dung dao tao SV lam dwgc gi | Cong ty lam dwoc
hang nam* cho cong ty gi cho SV
- Phan biét cac hoat ddng chirc nang gitta cac tai trrong, theo nhom.
doanh nghiép san xuét va thuwong mai — dich vu
Thuee tip tot | SV nam 4 Tap su cong viée, thyc hanh k¥ nang nganh nghé. Lam viéc tron thoi gian tai | Lam céc cong viéc | Phan cong CBHD
nghiép Trong vong 2 thang | Hoc hoi tir quy trinh trong thuc tién va tir kinh | doanh nghiép, ngoai trir 1| do doanh nghiép | tai doanh nghiép.
cua hoc ky 1 (tu thang | nghiém cta cac nha quan ly. budi/tudn v& truong béo cio | yéu cau. Tham dy budi bao
8 dén thang 12 hang | Hoan chinh ky ning giao tiép: an mic, néi ning, tac | cho GVHD tai truong. Khong gi6i han sé | vé chuyén dé thuc
nim), hodc hoc ky hé | phong, thai d6, kha ning hoi nhép. Bio vé chuyén dé thyc tap tot | luong. tap va gop y cho
(tir thang 6 dén thang 8 | Van dung dugc cac ly thuyét dd hoc dé thyc hién nghi€p tai truong, theo ca sinh vién va nha
hang nam) cong viéc - phan tich - tong hop - so sanh (giita cac | nhan. truong.
DN, giira ly thuyét va thyc tién) - danh gia
Lugn vin | SV nam 5, trong vong | Ung dung tong thé cac kién thic dd duge hoc dé | Thuc tép tai doanh nghiép va | Lam cac cong viéc | Phan cong CBHD
1ot nghiép 4 thang thuc hién mot nghién ctru tmg dung trong linh vuc | thuc hién dé tai. dugc doanh nghiép | tai doanh nghiép.

Théng 9 dén hét thang
12 hang nam

quan ly.

Béo vé luan van tot nghiép tai
truong, theo ca nhan.

cho phep, nham
phuc vu deé tai.

Tham du budi bao
vé dé tai va gop y
cho sinh vién va
nha trueong.

Ghi chu: (*) Ngoai thoi gian dy kién (Khoa t6 chirc v6i s6 lugng nhiéu SV), vi day 1a CTBDT theo hé tin chi nén SV vén c6 thé dang ky cac mon nay vao khoang
thoi gian khac theo ké hoach hoc tép cua SV do.

KT. TRUONG KHOA QLCN
PHO TRUONG KHOA
(da ky)

TS. Trwong Thi Lan Anh
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